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1STO:

La Resolucién N° 203-2023-CO-UN], de fecha 22 de mayo de 2023; el Oficio N° 199-2026-UN]J-
P/OGC, de fecha 13 de julio de 2026; el Oficio N° 408-2026-SG-UN], de fecha 15 de julio de
2026; el Informe Legal N° 470-2026-UNJ/P/OA], de fecha 24 de julio de 2026; el Oficio N° 431-
2026-SG-UNJ, de fecha 30 de julio de 2020; el Acuerdo N° 0564-2026-SO-CCO-UN]J, adoptado
en Sesion Ordinaria N° 029-2026-SO-CCO-UNJ, de fecha 31 de julio de 2026; y

CONSIDERANDO:

Que, conforme al cuarto parrafo del Articulo 18° de la Constitucion Politica del Estado,
concordante con el Articulo 8° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, asi como con el Articulo 6°
del Estatuto de la Universidad Nacional de Jaén, el Estado reconoce la autonomia Universitaria en
su régimen normativo, de gobierno, académico, investigacion, administrativo y econdémico;

Que, el Articulo 29° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, establece que: “La Comisién Organizadora
tiene a su cargo la aprobacion del estatuto, reglamentos y documentos de gestion académica y administrativa de la
universidad, formulados en los instrumentos de planeamiento, asi como su conduccion y direccion hasta gue se
constituyan los drganos de gobierno, de acuerdo a la citada 1.ey”;

Que, el numeral 5.2 de la Resolucién Viceministerial N°® 244-2021-MINEDU, de fecha 27 de julio
de 2021, modificado por Resolucion Viceministerial N° 055-2022-MINEDU, y la Resolucion
Viceministerial N° 053-2023-MINEDU, establece que, la comision Organizadora tiene a su cargo la
aprobacion del estatuto, reglamentos y documentos de gestion académica y administrativa de la
universidad, formulados en los instrumentos de planeamiento; asi como, la conduccion y direccion
de la universidad hasta la constitucién de los 6rganos de gobierno;

Que, el Sr. Presidente de la Comisién Organizadora de la Universidad Nacional de Jaén, es el
personero y representante legal de la Universidad conforme a lo dispuesto por la Ley Universitaria
N° 30220, tiene a su cargo y dedicacién exclusiva la direccion, conduccion y gestion del gobierno
universitario en todos sus ambitos;

Que, mediante Ley N° 27658, Ley Marco de la Modernizacion de la Gestion del Estado, se faculta a
las entidades, regular sus procesos para la obtencion de mayores niveles de eficiencia a fin de
brindar una mejor atencién a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de recursos publicos;

Que, el literal 1.1 del numeral 1 del Articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, referente al Principio de Legalidad, establece que: “Ias antoridades administrativas
deben actuar con respeto a la Constitucion, a la Ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de
acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”

Que, de igual forma el numeral 62.3 del Articulo 62° del mismo cuerpo normativo sefala: “Cada
Entidad es competente para realizar tareas materiales necesarias para el eficiente cumplimiento de su mision y
objetivos’;

Que, con Resolucién N° 203-2023-CO-UN], de fecha 22 de mayo de 2023, se designa al Mg. Jean
Ebere Cruz Iglesias como Responsable del manejo del Libro Digital de Reclamaciones de la
Universidad Nacional de Jaén;

Que, a través del Oficio N° 199-2026-UNJ-P/OGC, de fecha 13 de julio de 2026, la jefa de la
Oficina de Gestién de la Calidad, solicita actualizacién de la Resolucién N° 203-2023-CO-UNJ y

designar a un nuevo responsable del manejo del Libro de Reclamaciones de la Universidad Nacional
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de Jaén, debido a que el servidor designado se encuentra con licencia por un periodo superior a dos
(02) anos, lo que imposibilita el ejercicio de las funciones asignadas y podria afectar la atencién

¢, oportuna de los reclamos formulados por los usuarios;

» Que, mediante el Oficio N° 408-2026-SG-UNY], de fecha 15 de julio de 2026, la Secretaria General,
solicita al Jefe de la Oficina de Asesorfa Juridica emita opinién legal respecto a solicitud de
actualizacion de la Resolucion N° 203-2023-CO-UNT;

Que, a través del Informe Legal N® 470-2026-UNJ/P/OA], de fecha 24 de julio de 2026, el jefe de
la Oficina de Asesoria Juridica emite Opinién Legal procedente respecto a la solicitud de
actualizacion de la Resolucion N 203-2023-CO-UNYJ, en el que concluye:

“4.1. De conformidad con la antonomia administrativa otorgada por la Iey N° 30220 (Ley
Universitaria) y la Resolucion Viceministerial N.” 244-2021-MINEDU, /a Universidad Nacional de
Jaén tiene la facultad legal de designar y actualizar a los responsables del manejo de sus sistemas e
tnstrumentos de gestion interna, como el Libro Digital de Reclamaciones. Se evidencia la necesidad operativa
de actualizar la designacion del responsable de! Libro Digital de Reclamaciones (LDR), toda vez que el
servidor previamente designado, Mg. Jean Ebere Cruz; Iglesias, ya no se encuentra prestando servicios en la
institncion, lo cual imposibilita la atencion y el cumplimiento adecnado de dichas funciones para los fines
institucionales y de acreditacion. Por lo tanto, esta Oficina de Asesoria Juridica opina que es legalmente
PROCEDENTE dejar sin efecto formalmente la Resoluciin N° 0203-2023-CO-UNJ, y se continue con
la emisin de un nuevo acto administrativo para que se designe al nuevo responsable del manejo del 1ibro
Digital deReclamaciones de la Universidad Nacional de Jaén.”

Que, mediante el Oficio N° 431-2026-SG-UN], de fecha 30 de julio de 2020, a la Secretaria General
remite al Presidente de la Comision Organizadora la propuesta de designaciéon de la Tec. Deibi

Yesseny Torres Huaman como Responsable del manejo del Libro Digital de Reclamaciones (LDR)
de la Universidad Nacional de Jaén, para las acciones correspondientes;

Que, el pleno de la Comision Organizadora de la Universidad Nacional de Jaén, en Sesion Ordinatia
N? 29-2026-SO-CCO-UN], de fecha 31 de julio de 2026, adopté por unanimidad el Acuerdo N°
0564-2026-SO-CCO-UN], mediante el cual se acordé: DESIGNAR a partir de la fecha a la Tec.
Deibi Yesseny Torres Huamén, como Responsable del manejo del Libro Digital de Reclamaciones
(LDR) de la Universidad Nacional de Jaén; DEJAR SIN EFECTO, la Resolucién N° 203-2023-
CO-UNJ, de fecha 22 de mayo de 2023, y todo acto que se oponga al presente acuerdo y
NOTIFICAR, el presente acuerdo a las instancias correspondientes para su conocimiento y fines;

En uso de las facultades y atribuciones conferidas por el Articulo 18°, de la Constitucién Politica del
Perd, la Ley N°® 30220-Ley Universitaria: “Disposiciones para la Constitucién y Funcionamiento de
las Comisiones Organizadoras de las Universidades Publicas en Proceso de Constitucién”, aprobada
mediante Resolucién Viceministerial N° 244-2021-MINEDU, modificada con Resolucién
Viceministerial N° 055-2022-MINEDU vy Resolucién Viceministerial N° 053-2023-MINEDU, el
Estatuto de la Universidad Nacional de Jaén, aprobado mediante Resolucién N° 304-2020-CO-
UNJ, de fecha 29 de setiembre de 2020, y; conforme a las atribuciones conferidas mediante
Resolucion Viceministerial N© 098-2026-MINEDU, de fecha 28 de mayo de 2020;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- DESIGNAR a partir de la fecha de expedicién de la presente

Resolucion a la Tec. DEIBI YESSENY TORRES HUAMAN, como Responsable del manejo
del Libro Digital de Reclamaciones (LDR) de la Universidad Nacional de Jaén.
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ARTICULO SEGUNDO.- DEJAR SIN EFECTO, la Resolucion N° 203-2023-CO-UNJ, de

fecha 22 de mayo de 2023, y todo acto que se oponga a la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR la presente Resolucion a la Tec. DEIBI YESSENY
TORRES HUAMAN y a las instancias correspondientes, para su conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER la publicacion en el Portal Web Institucional de la
Universidad Nacional de Jaén www.unj.edu.pe.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE;

i

Mg. Eveling Tatigpd Norigga Trujillo Dr. A elchor Garcia Bazdn
PRESIDENTE :
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