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RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA 
N° 357-2026-CCO-UNT

CONSIDERANDO:
Que, conforme al Cuarto parrafo del Articulo 18° de la Constitucion Politica del Estado, concordance con 
el Articulo 8° de la Ley N° 30220-Ley Universitaria, asi como con cl Articulo 6° del Estatuto de la 
Universidad Nacional de Jaen, cl Estado reconocc la autonomia Universitaria cn su regimen normative, de 
gobierno, acadcmico, investigacion administrative y economico;

Que, mediante cl numeral 1.1 del Articulo IV del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del 
Procedimiento Administrative General, cstablece que: “Las autoridadcs administrativas deben actuar con 
respeto a la Constitucion, a la Ley y al derecho, dentro de las facultades que le esten atribuidas y de 
acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”;

Que, el numeral 5.2 de la Rcsolucion Viceministerial N° 244-2021-MINEDU, de fecha 27 de julio de 
2021, modificado por Rcsolucion Viceministerial N° 055-2022-MINEDU, y la Rcsolucion Viceministerial 
N° 053-2023-MINEDU, establece que, la comisidn Organizadora tiene a su cargo la aprobacion del 
estatuto, reglamentos y documcntos de gestion academica y administrativa de la universidad, formulados 
en los instrumentos de planeamicnto; asi como, la conduccion y direccion de la universidad hasta la 
constitucion de los organos de gobierno;

Que, a traves del Articulo 124° de la Ley Universitaria, Ley N° 30220 establece que: “La Responsabilidad 
Social Universitaria es la gestion etica y eficaz del impacto generado por la universidad en la sociedad 
debido al ejercicio de sus funciones: academica, de investigacion y de scrvicio de extension y participacion 
cn cl desarrollo nacional en sus diferentes nivclcs y dimensiones; incluye la gestion del impacto producido 
por las rclaciones entre los miembros de la comunidad universitaria sobre el ambiente, y sobre otras 
organizaciones publicas y privadas que se constituyen en partes interesadas. La responsabilidad social 
universitaria es fundamento de la vida universitaria, contribuye cl desarrollo sostenible y al bicncstar de la 
sociedad. Comprende a toda la comunidad universitaria”. Asimismo, mediante Articulo 125° establece 
que: “Cada universidad promueve la implementation de la responsabilidad social y reconocc los esfuerzos 
de las instancias y los miembros de la comunidad universitaria para cste proposito; teniendo un mi'nimo de 
inversion de 2% de su presupuesto cn esta materia y cstablecen los mecanismos que incentiven su 
desarrollo mediante proyectos de responsabilidad social, la creation de fondos concursables para estos 
efcctos. El proccso de acreditacion universitaria hace suyo el enfoque de responsabilidad social y lo 
concrctiza cn los estandares de acreditacion, en las dimensiones acadcmicas, de investigacion, de 
participacion el desarrollo social y servicios de extension, ambiental c institutional, respectivamente”;

A?

VISTO:
La Rcsolucion de Consejo de Comisidn Organizadora N° 358-2025-CCO-UNJ, de fecha 23 de mayo de 
"2025; Rcsolucion de Comisidn Organizadora N° 245-2026-CCO-UNJ, de fecha 07 de abril de 2026; Acta 
de Revision del Informe Final del Proyccto de Responsabilidad Social Universitaria Autofinanciado: 
“CAPAC1TACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA CONTRIBUIR EN EL 
APRENDIZAJE DE LOS ESTUD1 ANTES DEL I CICLO DEL SEMESTRE 2025-1 ¥ 2025-11 DE LA 
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN”, de fecha 29 de 
abril de 2026; Carta N° 012-2026-UNJ/DACBA/ERC, de fecha 30 de abril de 2026, emitido por cl 
Mg. Enny Roman Castillo; Oficio N° 064-2026-UNJ/VPA/DRSU, recepcionado con fecha 08 de junio 
de 2026, emitido por el Director de Responsabilidad Social Universitaria; Oficio N° 554-2026-UNJ- 
P/VP AC AD, de fecha 10 de junio de 2026, emitido por cl Viccpresidcntc Acadcmico; Acuerdo N° 0433- 
2026-SO-CCO-UNJ, de Sesion Ordinaria N° 022-2026-SO-CCO-UNJ, de fecha 11 de junio de 2026, y;

Que, a traves del Articulo 29° de la Ley N° 30220-Ley Universitaria, establece que: “La Comisidn 
Organizadora tiene a su cargo la aprobacion del estatuto, reglamentos y documentos de gestion academica 
y administrativa de la universidad, formulados en los instrumentos de planeamicnto, asi como su 
conduccion y direccion hasta que se constituyan los organos de gobierno, de acuerdo a la citada Ley”;

tc 
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cl parrafo prcccdcntc cstablccc 
con la presentacion del Informc 

revisado y aprobado por la DRSU”;

DNI
41395505 
28064395 
41953733 
41693694 
26707789
43052199

______________ AUTORES___________
Mg. Roman Castillo Enny______________
Dr. Revilla Arce Jeiden________________
Dr. Llatas Villanueva Fernando Demetrio 
Mg. Gonzales Santisteban Marco Antonio 
Dr. Ruiz Ramos Mario_________________
Dr. Apaza Panca Christiaan Zayed

DEPARTAMENTO ACADEMICO
_____Ciencias Basicas y Aplicadas_____

Ciencias Sociales y Humanidades
__________ Ingenierfa Civil___________
__________ Ingenieria Civil___________

Ingenien'a Forestal y Ambiental 
Ingenieria Civil

Que, mediantc el Articulo 66° del Rcglamento de Rcsponsabilidad Social Universitaria de la Universidad 
Nacional de Jaen establece que dentro de las obligacioncs de los rcsponsables de las propuestas y/o 
iniciativas de rcsponsabilidad social universitaria tenemos: a. Informar pcriodicamente a los Comites de 
rcsponsabilidad Social y la DRSU, sobre cl dcsarrollo de los proycctos contcmplados en el Plan anual RSU 
de cada Escuela, b. Comunicar cualquier imponderable, succso imprevisto o modificacion que altcrc cl 
dcsarrollo del proyecto, exponiendo los motives, c. No abandonar el proyecto bajo ningun concepto y d. 
Presentar cl informc final;

PRESID]

i3,u

Que, a traves del Articulo 79° del mismo cuerpo normative scrialado cn 
que: “Todo proyecto de RSU debe ser aprobado por la DRSU y concluye 
Final de ejecucion segun esquema del Anexo 3. Dicho informe es

se rcsuelve,

Que, mediante la Rcsolucion de Conscjo de Comision Organizadora N° 358-2025-CCO-UNJ, de fccha 23 
de mayo de 2025, sc rcsuelve, APROBAR el Proyecto de Rcsponsabilidad Social Universitaria 
Autofinanciado 2025, denominado: “CAPACITACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA 
CONTRIBUIR EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL 1 CICLO DEL SEMESTRE 
2025-1 ¥ 2025-11 DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE 
JAEN”, cl mismo que cn anexo forma parte integrante de la presente Resolucion, cuyos autorcs son los 
siguientes Docentcs:

Que, a traves del Articulo 176° del Estatuto de la Universidad Nacional de Jaen, aprobado mediante 
Rcsolucion N° 304-2020-CO-UNJ, de fecha 29 de septiembre de 2020, establece que: “La UNJ promuevc 
la implementacion de la Rcsponsabilidad Social Universitaria y reconoce los esfuerzos de las instancias y 
los miembros de la comunidad universitaria para este proposito, cstablccicndo los mecanismos que 
inccntiven su dcsarrollo a traves de proyectos especificos y la creacion de fondos concursablcs para cstos 
efectos, a traves de la suscripcion de convenios con organismos representativos de la comunidad e 
instituciones publicas o privadas; cstablccicndo para cl cjcrcicio de esta funcion un minimo de inversion 
del 2% de su presupuesto”;

Que, mediante la Resolucion N° 333-2021 -CO-UNJ, de fccha 15 de octubrc del 2021, 
APROBAR la Politica de Rcsponsabilidad Social Universitaria;

ii 
UNIVERSIDAD

NACIONAL DE JAEN

N° 357-2026-CC0-UNJ ll-JUNIO-2026

Que, mediante el Articulo 498° del Reglamento General de la Universidad Nacional de Jaen, aprobado 
mediante Rcsolucion N° 75-2016-CO-UNJ, de fecha 10 de marzo de 2016, establece que: “La 
rcsponsabilidad social universitaria cs la gestion etica y eficaz de la prevencion y mitigacion de impactos 
que genera la Universidad en la sociedad debido al ejercicio de sus funciones academicas, de investigacion, 
servicios de extension, participacion en el dcsarrollo regional y nacional; incluye las rclacioncs entre los 
miembros de la comunidad universitaria, con otras organizaciones publicas y privadas y cl ambiente”;

Que, a traves del Articulo 36° del Reglamento de Rcsponsabilidad Social Universitaria de la Universidad 
Nacional de Jaen, aprobado con Resolucion N° 028-2022-CO-UNJ, de fecha 27 de enero de 2022, 
establece que: “La Direccion de Rcsponsabilidad Social Universitaria promueve la implementacion de un 
campus saludablc, solidario y sostcnible que considere la etica y buen gobierno institucional, la gestion 
ecoeficicntc y ambientalmente responsablc; asi como el dcsarrollo personal y profesional en el puesto de 
trabajo con equidad e inclusion social”;
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__________Nombres y Apcllidos______
M. Sc. Marcos Antonio Gonzales Santisteban
Tec. Ytala Salazar Coronel_________________
Dr. Juan Carlos Damian Sandoval__________
Dr. Fernando Demetrio Llatas Villanueva
Mg. Jonathan David Villalobos Perez

CONSEJO DIRECTIVO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSIT ARIA 
DNI 

41693694 
45211357 
17634176 
41953733 
44754742

Ambito de Accion al que Representa
Director

___________ Gestidn Organizacional
_________________ Formacion_________

______________ Investigacion_______
Participacion Social.

Que, con la Carta N° 012-2026-UNJ/DACBA/ERC, de fecha 30 de abril de 2026, cl Mg. Enny Roman 
Castillo alcanza al Director de Responsabilidad Social Universitaria, dos (02) ejcmplares cn su calidad de 
Coordinador del Proyecto de Responsabilidad Social Universitaria Autofinanciado: “CAPACITACION 
EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA CONTRIBUIR EN EL APRENDIZAJE DE LOS 
ESTUDIANTES DEL 1 CICLO DEL SEMESTRE 2025-1 Y 2025-11 DE LA FACULTAD DE 
INGENIER1A DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN”;

^uca oeL

Que, mediante el Oficio N° 554-2026-UNJ-P/VPACAD, de fecha 10 de junio de 2026, el Vicepresidente 
Academico remite al Presidente de la Comision Organizadora de la Univcrsidad National de Jaen, el 
Informe Final de Proyecto de Responsabilidad Social Universitaria Autofinanciado 2025: 
“CAPACITACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA CONTRIBUIR EN EL 
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL I CICLO DEL SEMESTRE 2025-1 Y 2025-11 DE LA 
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN”, para ser 
en Sesion de Comision Organizadora y su aprobacion segun corresponda;

li 
UNIVERSIDAD

NACIONAL DE JAEN

N° 357-2026-CC0-UNJ ll-JUNIQ-2026

Que, con la Resolucion de Comision Organizadora N° 245-2026-CCO-UNJ, de fecha 07 de abril de 2026, 
sc resuelve RECONFORMAR el “CONSEJO DIRECTIVO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL 
UNIVERSITARIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN”, quedando establecido de la 
siguiente mancra:

Que, mediante cl Acta de Revision del Informc Final del Proyecto de Responsabilidad Social Universitaria 
Autofinanciado: “CAPACITACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA CONTRIBUIR EN 
EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL I CICLO DEL SEMESTRE 2025-1 Y 2025-11 DE 
LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN”, de fecha 29 
de abril de 2026, suscrita por los integrantes del Consejo Dircctivo de Responsabilidad Social Uni versitaria 
en el cual tras el analisis correspondiente determinaron que cl citado Informe Final del Proyecto cumple 
con los criterios establecidos en el Reglamcnto de Responsabilidad Social Universitaria, aprobado 
mediante Resolucion N° 028-2022-CO-UNJ; por lo que se aprobo por unanimidad la validation del 
Proyecto;

I iu NniJ
SECRfTA»iAZ7^7

Que, el plcno de la Comision Organizadora de la Univcrsidad Nacional de Jaen, cn Sesion Ordinaria 
N° 022-2026-SO-CCO-UNJ, de fecha 11 de junio de 2026, emite el siguiente: Acuerdo N° 0433-2026-SO- 
CCO-UNJ, por UNANIMIDAD, APROBAR el Informe Final de Proyecto de Responsabilidad Social 
Universitaria Autofinanciado 2025: “CAPACITACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA 
CONTRIBUIR EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL 1 CICLO DEL SEMESTRE 
2025-1 Y 2025-11 DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE

Que, a traves del Oficio N° 064-2026-UNJ/VPA/DRSU, rccepcionado con fecha 08 de junio de 2026, cl 
Director de Responsabilidad Social Universitaria alcanza al Vicepresidente Academico, cl Informe Final de 
Proyecto de Responsabilidad Social Universitaria Autofinanciado 2025: “CAPACITACION EN 
HERRAMIENTAS DIGITALES PARA CONTRIBUIR EN EL APRENDIZAJE DE LOS 
ESTUDIANTES DEL 1 CICLO DEL SEMESTRE 2025-1 Y 2025-11 DE LA FACULTAD DE 
INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN”. Del mismo modo, indica que, con el 
apoyo del Consejo Dircctivo RSU ha sido revisado, observado y valorado, cl citado Informe Final del 
Proyecto de RSU Autofinanciado 2025. Asimismo, hacc Hegar en archive adj unto el Informe Final del 
Proyecto de RSU Autofinanciado 2025 en mention, para su conocimiento y aprobacion mediante acto 
resolutive;

■AA



SE RESUELVE:

las instancias corrcspondientes para

tSTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Mg. Eveling Tatiana
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ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Informe Final de Proyecto de Responsabilidad Social 
Universitaria Autofinanciado 2025: “CAPACITACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA 
CONTRIBUIR EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL 1 C1CLO DEL SEMESTRE 
2025-1 Y 2025-11 DE LA FACULTAD DE INGEN1ERIA DE LA UN1VERSIDAD NACIONAL DE 
JAEN”.
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ARTICULO CUARTO.- DISPONER LA PUBLICACION
Universidad Nacional de Jacn www.uni.edu.pe

Dr. Abel Melchor Garda Bazan 
_____________________________________ PRESIDENTE________  
Carretera Jaen - San Ignacio Km. 24, Sector Yanayacu

DNI
41395505
28064395
41953733
41693994
43052199
26707789

AUTORES
Mg. Enny Roman Castillo (Docente Responsable)
Dr. Jeiden Revilla Arce_______________________
Dr. Fernando Demetrio Llatas Villanueva_______
Mg. Marcos Antonio Gonzales Santisteban______
Dr. Apaza Paca Christiaan Zayed______________
Dr. Mario Ruiz Ramos

DEPARTAMENTO ACADEMICO
_____Ciencias Basicas y Aplicadas_____

Ciencias Sociales y Humanidades
__________ Ingenien'a Civil___________
__________ Ingenien'a Civil__________
__________ Ingenien'a Civil__________

Ingenien'a Forestal y Ambiental

ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR la prescnte Resolution a 
su conocimicnto y fines.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER y FELICITAR a nombre de la Universidad Nacional de 
Jaen al Docente Responsable y Autores del Proyecto de Responsabilidad Social Universitaria 
Autofinanciado 2025: “CAPACITACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA CONTRIBUIR 
EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL 1 CICLO DEL SEMESTRE 2025-1 Y 2025-11 
DE LA FACULTAD DE 1NGENIER1A DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEJAEN”, en mcrito 
a su compromiso con el fortalecimiento de la Responsabilidad Social Universitaria, segun la relation que 
se detalla a continuacion:

^jUN^ERSIDAl

en cl Portal Web Institutional de la

N° 357-2026-CCQ-UNJ

JAEN”. RECONOCER y FELICITAR a nombre de la Universidad Nacional de Jaen al Docente 
Responsable y Autores del Proyecto de Responsabilidad Social Universitaria Autofinanciado 2025: 
“CAPACITACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES PARA CONTRIBUIR EN EL 
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL I CICLO DEL SEMESTRE 2025-1 Y 2025-11 DE LA 
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JAEN”, en merito a su 
compromiso con cl fortalecimiento de la Responsabilidad Social Universitaria, conforme a la relation 
dctallada en la parte resolutiva. NOTIFICAR cl prescnte Acucrdo a las instancias corrcspondientes para su 
conocimicnto y fines;

En uso de las facultades y atribucioncs confcridas por cl Articulo 18°, de la Constirucion Politica del Peru, 
la Ley N° 30220-Lcy Universitaria: “Disposicioncs para la Constitucion y Funcionamicnto de las 
Comisiones Organizadoras de las Universidades Publicas en Proceso de Constitucion”, aprobada mediante 
Resolution Viceministerial N° 244-2021-MINEDU, modificada con Resolution Viccministerial N° 055- 
2022-MINEDU y Resolucion Viccministerial N° 053-2023-MINEDU, el Estatuto de la Universidad 
Nacional de Jaen, aprobado mediante Resolucion N° 304-2020-CO-UNJ, de fecha 29 de setiembre de 
2020, y; conforme a las atribucioncs conferidas mediante Resolucion Viccministerial N° 098-2026- 
MINEDU, de fecha 28 de mayo de 2026;

'riegpTrujillo 
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En los resultados se evidencia que, en ambos semestres, predominaban 

inicialmente niveles bajos y medios en accesibilidad al uso de herramientas digitales e 

impacto en el aprendizaje. Sin embargo, tras la capacitacion se espera una mejora en el 

proceso de aprendizaje, aunque persisten desafios asociados al acceso desigual y a la 

consolidacion del impacto pedagogico. El proyecto de RSU permitio identificar la brecha 

digital y fortalecer sus competencias tecnologicas de estudiantes ingresantes, que 

favorecera su integracion a la vida universitaria.

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

La mctodologia empleada combino un enfoque descriptive, sustentado on el 

diagnostico, la intcrvcncion y la evaluacion. Se utilizo como instrumento principal un 

cucstionario cstructurado con escala tipo Likert, compucsto por cinco dimcnsiones y 

vcintc items, aplicado a 98 estudiantes en el semestre 2025-1 y a 65 estudiantes en cl 

semestre 2025-11. La intcrvcncion consistio en un programa de capacitacion organizado 

por talleres practicos desarrollados durante tres semanas por semestre, donde se abordo 

el uso de gestores bibliograficos Zotero, plataformas virtuales, herramientas de ofimatica, 

recursos colaborativos y aplicaciones digitales como GeoGebra y CmapTools. Los datos 

recolectados fueron procesados mediante hojas de calculo y el software SPSS, 

permitiendo el analisis comparativo entre ambos semestres.

El presente informe tuvo como objetivo fortalecer las competencias digitales y el 

proceso de aprendizaje en los estudiantes del I ciclo de los semestres 2025-1 y 2025-11. 

de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Jaen, una brecha que dificulta 

su adaptacion a los entornos virtuales de aprendizaje que afecta directamente su 

desempeno academico. Aunque los recursos tecnologicos estan disponibles, muchos 

ingresantes presentan limitaciones de su uso, lo que genera desorganizacion en el estudio, 

baja interaccion academica y desmotivacion.



Direction de Responsabilidad Social Universitaria

PROBLEMAI.

4

No obstante, Con un enfoque integral, cs posible ccrrar la brccha digital y 

garantizar que todos los estudiantes puedan bcneficiarse de las ventajas de la cducacion 

digital, donde se garantiza cl cumplimiento del Objctivo de Desanollo Sosteniblc N°4 

Garantizar una cducacion inclusiva, equitativa y de calidad (ONU, 2016)

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

Frente a esta realidad, se hace evidente la necesidad de implementar acciones de 

responsabilidad social fonnativas que fortalezcan las competencias digitales desde los 

primeros ciclos de formacion profesional (URSULA, 2019). La ausencia de programas 

sistematicos de capacitacion en herramientas digitales limita las oportunidades de 

aprendizaje significative y de desarrollo autonomo en los estudiantesfGaete, 2015), 

afectando directamente su rendimiento academico y su insercion efectiva en la vida 

universitaria. En este contexto, surge como problema central la insuficiente preparacion 

digital de los estudiantes del I ciclo de la Facultad de Ingenieria, Io cual exige una 

intervencion desde la Responsabilidad Social Universitaria orientada a cerrar esta brecha 

y promover una educacion mas inclusiva, equitativa y de calidad para los semestres 2025- 

I y 2025-11.

En la actualidad, los estudiantes que inician su formacion universitaria affontan 

notables dificultades para integrarse a los entomos de aprendizaje mediados por 

tecnologias digitales, una realidad que se manifiesta con especial enfasis en la Facultad 

de Ingenieria de la Universidad Nacional de Jaen. Aunque vivimos en una sociedad 

altamente digitalizada, una parte significativa de los ingresantes evidencia carencias en el 

uso academico de las herramientas tecnologicas, pese a la amplia disponibilidad de 

recursos digitales en areas como matematicas, quimica, fisica, ciencias sociales y 

redaccion (UNESCO, 2019). Esta limitacion repercute directamente en su desempeno en 

tarcas fundamentales, tales como la claboracion de trabajos academicos, el manejo de 

plataformas virtuales, la busqueda y organizacion de informacion y la comunicacion en 

contextos formativos. En consecucncia, la brecha digital no solo debilita la calidad del 

proccso de ensenanza-aprendizaje, sino que tambien favorcce escenarios de frustracion, 

dcsmotivacion y un mayor riesgo de abandono temprano de los estudios universitarios.
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DESCRIPCION DE PROYECTOII.

5

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

Desdc una perspectiva pedagogica, cl proyccto sc sustcnta cn un cnfoque de 

aprendizaje active y significative, donde les estudiantes no solo reciben capacitacion 

tecnica, sino que tambien reflexionan sobre el uso responsable, etico y estrategico de la 

tecnologia en su proceso formativo. Asimismo, sc fomenta el trabajo colaborativo y la 

construccion de comunidades de aprendizaje digital, fortaleciendo la confianza, la 

motivacion y la participacion estudiantil en los primeros ciclos, etapa clave para la 

permanencia y el exito academico.

Finalmente, esta iniciativa se enmarca en el compromiso institucional con una 

educacion inclusiva, equitativa y de calidad, alineada con los principios de la 

Responsabilidad Social Universitaria y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 

especialmente el ODS 4 (ONU, 2016). Al contribuir al desarrollo de competencias 

digitales desdc los inicios de la carrera profesional, cl proyccto no solo impacta en el 

rendimiento academico inmediato, sino que tambien sienta las bases para la formacion de

El proyccto “Capacitacion en herramientas digitalcs para contribuir en el 

aprendizaje de los estudiantes del I ciclo de los semestres 2025-1 y 2025-11 de la Facultad 

de Ingenieria de la Universidad Nacional de Jaen” surge como una iniciativa de 

Responsabilidad Social Universitaria orientada a fortalecer las competencias digitales 

basicas y academicas de los estudiantes ingresantes. La propuesta reconoce que la 

adaptacion a la vida universitaria exige hoy no solo conocimientos disciplinares, sino 

tambien habilidades tecnologicas que permitan desenvolverse con solvencia en entomos 

virtuales de aprendizaje, plataformas educativas y recursos digitales especializados.

La intervencion contempla el desarrollo de un programa formativo estructurado 

en modules practices, enfocados en el uso de herramientas digitales aplicadas al estudio 

de asignaturas fundamentales como matematicas, fisica, quimica y comunicacion 

academica. Entre las competencias a desarrollar se incluyen la gestion eficiente de la 

informacion, el uso de plataformas virtuales institucionales, la elaboracion de trabajos 

acadcmicos con herramientas ofimaticas y colaborativas, asi como la utilizacion de 

recursos digitalcs para cl aprendizaje autonomo. De estc modo, se busca cerrar la brccha 

cxistcntc entre cl dominio tecnologico esperado y las habilidades reales con las que 

muchos estudiantes inician su formacion universitaria.
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III.ACCIONES REALIZADAS

3.1

6

futures profesionales de la ingenieria con mayores capacidades de adaptation, innovation 

y compromiso social en una sociedad cada vez mas digital izada.

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE 3AEN

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

En el marco del desarrollo del proyecto de Responsabilidad Social Universitaria, 

“Capacitacion en herramientas digitales para contribuir en el aprendizaje de los 

estudiantes del I ciclo de los semestres 2025-1 y 2025-11 de la Facultad de Ingenieria de 

la Universidad Nacional de Jaen”, la recoleccion de informacion se sustento en la 

aplicacion de un cuestionario como instrumento principal, disenado con rigor 

metodologico para garantizar la obtencion de dates validos y pertinentes. Este 

instrumento fue dirigido a los estudiantes del I ciclo de las escuelas profesionales de 

ingenieria en los semestres 2025-1 y 2025-11, con el proposito de diagnosticar y 

comparar su nivel initial de competencias digitales, sus practicas habituales en el uso 

academico de herramientas tecnologicas y las principales barreras que enfrentaban en los 

entornos virtuales de aprendizaje. El cuestionario incluyo 5 dimensiones y 20 items 

medidos en escala tipo Likert, orientada a establecer una linea base sblida para la 

planificacion y ejecucion de las acciones formativas del proyecto. Gracias al instrumento, 

se obtuvo informacion confiable que sirvio de base para disenar las estrategias de 

capacitacion al cstudiantc. Asi mismo cn cl semestre 2025-1 participaron de la aplicacion 

del cuestionario 98 estudiantes cn total; 27 de la escucla profesional de Ingenieria 

mccanica y Elcctrica, 29 de la escucla profesional de ingenieria Forestal ambicntal, 19 de 

la escuela profesional de ingenieria de Industrias Alimentarias y 23 de la escucla 

profesional de Ingenieria Civil. En cl semestre academico 2025-11 participaron 65 

estudiantes de la facultad de ingenieria, el cuestionario que se realize mediante link, de 

los cuales 17 fueron mujeres y 48 fueron varones.
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EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES3.2

Figura 1

Ubicacion geografica de la Universidad National de Jaen.

Figura 2

Estudiantes, capacitdndose en herrarnienlas digitales para contribuir en el proceso de aprendizaje

7

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE 3AEN

El proyecto de responsabilidad social se ejecuto en las aulas de la Universidad 

Nacional de Jaen con los estudiantes del I ciclo de los semestres 2025-1 y 2025-11. Asi 

mismo la eleccion de la poblacion beneficiaria fue de 98 estudiantes de la facultad de 

ingenieria permitio diagnosticar y comparar los resultados de los estudiantes y disenar 

estrategias para la capacitacion al estudiante.
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Las actividades fueron desanolladas en dos etapas.

Etapa 1: Estudiantes del primer ciclo de la facultad de ingenieria del Semestre 2025-1

estudiantes del primer ciclo, donde se pennitio realizar actividades de dos docentes en un

previa coordinacion con el docente que facilito su

horario de clase. Asi mismo eabe recalcar que los docentes capacitadores son los mismos

responsables del proyecto o actores del evento.

S cm an a I
HorarioDocente Actividad

S emana 2
HorarioDocente Tema

8

Dr. Jeiden Revilla
Arce

Dr. Apaza Panca 
Christiaan Zaycd

Dr. Fernando 
Demetrio Llatas 

Villanueva

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE 3AEN

Elaboracion de 
procesadores de 

infonnacion 
Cmap tolos

Gestores de 
refercncia Zotcro

Gestores de 
refercncia
Mendeley

Jueves de 
11:20-12:10 - 

IIA
Jueves de 

12:10- 13:00
IIA

Martes de 
9:40-10:30- 

IFA

Martes de 
9:40-10:30- 

IFA

Martes de 
10:30 - 

11:20 IFA

Martes de 
2:40 -3:30 

IME

Martes de 
2:40 -3:30 

IME

Martes de 
3:30-4:20 

IME

Miercoles de 
11:20-12:10- 

IC

Miercoles de
11:20-12:10-

IC

Miercoles de 
12:10-13:00 

IC

Jueves de 
11:20-12:10- 

IIA

bloque de 2 boras academicas en

Los docentes capacitadores realizaron una sesion de 50 minutos por aula, en

£
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Semana 3
Horan oDocente Tema

Los estudiantes beneficiaries directos fueron 98 estudiantes ingresantes del primer

ciclo del semestre 2025-1 de las escuelas profesionales de ingenieria adscritas a la facultad

de ingenieria

Etapa 2: Los estudiantes beneficiados en el semestre 2025-11 fueron 30 de la escuela

profesional de Ingenieria Forestal y ambiental, 26 estudiantes de la escuela profesional

de Ingenieria mecanica y electrica, 25 estudiantes de la escuela profesional de Ingenieria

de Industrias Alimentarias y 27 estudiantes de la escuela profesional de Ingenieria civil

Semestre 2025-11. Cabc mcncionar solo 65 estudiantes contcstaron la el cuestionario de

forma virtual.

horario de clase. Asi mismo cabe recalcar que los docentes capacitadores son los mismos

responsables del proyecto o actores del evento.

Semana 1
HorarioActividadDocente

9

Mg. Marcos 
Antonio Gonzales 

Santisteban

Mg. Enny Roman 
Castillo

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

Dr. Apaza Panca 
Christiaan Zayed

Dr. Fernando 
Demetrio Llatas 

Villanueva

Dr. Mario Ruiz 
Ramos

Uso de GeoGebra 
en aplicaciones del 
calculo, grafico de 

funciones
Elaborar material 
didactico a traves 
de Belta Gamma

Gestores de 
referencia Zotero

Gestores de 
referencia 
Mcndcley

Martes de 
9:40-10:30- 

IFA

Elaborar material 
cducativo 

computarizado 
(MEC)

Martes de 
9:40-10:30- 

IFA

Martes de 
10:30 - 

11:20 IFA

Martes de 
10:30- 

11:20 IFA

Martes de 
10:30 - 

11:20 IFA

Martes de 
3:30-4:20 

IMF

Martes de 
2:40 -3:30 

IME
Martes de 
3:30 -4:20 

IME

Micrcoles de 
12:10- 13:00 

IC

Micrcoles de 
11:20-12:10 - 

IC
Miercoles de 
12:10- 13:00 

IC

Jueves de 
12:10-13:00

HA

Jueves de 
11:20-12:10-

IIA
Jueves de 

12:10- 13:00 
IIA

Jueves de 
11:20-12:10- 

IIA
Jueves de 

12:10- 13:00
IIA

Martes de 
2:40 -3:30 

IME
Martes de 
3:30-4:20 

IME

Miercoles de 
11:20-12:10- 

IC

estudiantes del primer ciclo, dondc se permitio realizar actividadcs de dos docentes en un

Miercoles de 
12:10- 13:00 

IC

en total 118 Estudiantes del primer ciclo (ingresantes) de la facultad de ingenieria del

Los docentes capacitadores realizaron una sesion de 50 minutos por aula, con

bloque de 2 boras academicas en previa coordinacion con el docente que facilito su
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S eman a 2
HorarioDocente Tema

Semana 3
HorarioTemaDocente

Se tiene que 118 estudiantes ingresantes a las escuelas profesionales de ingenieria

adscritas a la facultad de ingenieria en el semestre 2025-11, fueron beneficiados

directamente.

MATRIZ DE INFORMACION3.3

La matriz de informacion se claboro mediante un proceso sistcmatico, articulando

indicadorcs de monitoreo durante la ejecucion. Asi mismo se definieron las dimensiones

que a partir de ellos se construyeron indicadores de seguimiento continuo.

TNDICADORES DE MONITOREO

SE EVALUODIMENSION DESCRIPCION INSTRUMENTO MOMENTO

dede

10

Dr. Jeiden Revilla 
Arce

Mg. Marcos 
Antonio Gonzales

Santisteban

Participacion 
estud ian til

Mg. Enny Roman 
Castillo

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

Dr. Mario Ruiz 
Ramos

Tasa 
asistencia

Uso de GeoGcbra 
en aplicaciones del 
calculo, grafico de 

funciones

Elaboracion de 
procesadores de 

informacion 
Cmap tolos

Elaborar material 
didactico a travcs 
de Betta Gamma

Rcgistro 
asistencia

Durante las 3
semanas

Martes de 
9:40-10:30- 

IFA

Martes de 
9:40-10:30- 

IFA
Martes de 

10:30 - 
11:20 IFA

Mattes de 
3:30-4:20 

IME

Martes de 
3:30-4:20 

IME

Martes de 
2:40 -3:30 

IME

Miercolcs de 
11:20-12:10 - 

IC

Jueves de 
11:20-12:10 -

ITA

Jueves de
11:20-12:10- 

IIA

Jueves de 
12:10- 13:00 

HA

Jueves de 
12:10- 13:00

HA

Elaborar material 
educative 

computarizado 
(MEC)

Martes de 
10:30 - 

11:20 IFA

Martes de 
2:40 -3:30 

IME

Miercoles de 
11:20-12:10- 

IC

Miercoles de 
12:10- 13:00 

IC

Miercoles de 
12:10- 13:00 

IC

Porcentaje de 
estudiantes que 
asistieron a las 
sesiones
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de las

de Guias de trabajo

de de

INDICADORES DE LOGRO EX POST

DIMENSION SE MIDIO

Mejora en el acceso a herramientas y plataformaacceso

Perception de mejora on cl aprendizajc academicoy

la interaction docentcs ycon

capac itac ion desempenoy

PROCESAMIENTO DE DATOS3.4

El procesamiento de dates se concibio no solo como un procedimiento tecnico,

sino como un insumo clave para la toma de decisiones orientadas al aprendizaje del

estudiante. Tras la aplicacion del cuestionario por los docentes, se procedio a recopilar.

organizar y validar la informacion, garantizando su consistencia y confiabilidad.(Robles

y Rojas, 2015)

hojas de calculo y

posteriormente procesados en software SPSS, lo que permitio calcular frecucncias y

porcentajes relacionados(Carrasco, 2006), Estos resultados fueron representados

mediante cuadros cstadisticos sencillos, facilitando cl analisis comparative entre los

estudiantes capacitados de los semestres 2025_I y 2025-11

La sistematizacion de los resultados fuc plasmada

Uso de 
herramientas 
digitales

Evaluacion 
del exito del 
proyecto

Compromiso 
acadcmico

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

Rendimiento 
percibido

INDICADOR DE 
RESULTADO

Ficha 
observacion 
docente

Ficha 
observacion 
docente

Al final de las 
tres semanas

Durante 
scsioncs

validado por el equipo docente, donde se utilize como herramienta el baremo con nivcl 
11

y 
de

Accesibilidad 
digital______
Impacto en el 
aprendizaje 
Interaction 
academica 
Pertinencia 
formativa 
Autonomia 
digital______
Impacto 
academico

Intervenciones, 
p regun tas 
desarrollo 
actividadcs 
Numero 
actividades 
realizadas con 
herramientas 
digitales 
Numero 
Actividades 
desanolladas

en el informe, revisado y

Los datos cuantitativos obtenidos fueron digitalizados on

Nivel de 
percibido 
Comprension 
eficiencia 
Calidad 
comunicativa 
Relevancia 
profcsional 
Uso independiente

Durante la 
intervencion

Nivel de 
participacion 
activa

Se valoro el 
impacto real en 
los estudiantes

Mejora en 
companeros
Utilidad de las herramientas para la formacion en 
ingenicria___________________________________
Capacidad de explorar nuevas herramientas por 
cuenta propia 
Rclacion entre 
academico

Frecuencia de 
uso en tall ere s
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de valoracion de muy bajo, bajo, medio, alto y muy alto lo que permitiendo medir la

perception de los estudiantes sobre el uso de herramientas digitales en su proceso de

aprendizaje. Segun sus cinco dimensiones: accesibilidad y uso de herramientas digitales;

impacto en el proceso de aprendizaje, interaccion y colaboracion, aplicabilidad y

relevancia y satisfaccion y percepcion general

Semestre 2025-1

Nota. Datos sacados del cuestionario

En la tabla 1 sc presentan los datos gcneralcs a cuantos estudiantes segun sexo

masculino y femcnino fucron capacitacidn en semestre 2025-1

Semestre 2025-11

PRESENTACrON DE RESULTADOS3.5

competencias

tecnologicas aprendizajesy

ciclo, 2025

12

Tabla 1.
Numero de estudiantes capacitados segun sexo semestre 2025-1

Cuenta de sexo
Etiquetas de fila

IA
IC

I FA
IME

Total general

Etiquetas de fila

Femenino
Masculino

Total general

academicos y en los estudiantes 

de la facultad de ingenieria del I

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

Etiquetas de columna 
Masculino

10
17
18
27
72

Cuenta de Total

17
48
65

Femenino
9
6

11
0

26

Cuenta deTotal2

26.15%
73.85%
100.00%

Total general
19
23
29
27
98

Tabla 2.
Numero de estudiantes encuestados segun sexo semestre 2025-IJ

RESULTADOS ALCANZADOS______________
Los estudiantes reflejaron el manejo adecuado de 
herramientas digitalcs aplicadas al aprendizaje 
acadcmico.

OBJETIVOS
Fortalecer sus
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el aprendizajcPromover

mcdiante lasignificative

intcgracion de rccursos digitalcs

en actividades practica

la delFomentar conciencia

impacto social de las tecnologias

en la formacion profesional

Resultados3.5.1

Los resultados obtenidos de los estudiantes ingresantes luego de aplicar los

cucstionarios en el semestre 2025-1, utilizando los nivelcs de valoracion muy bajo, bajo.

medio, alto y muy alto dondc contestaron el cucstionario 72 varoncs y 26 mujcrcs en total

98 estudiantes.

Not a. Datos extraidos del cucstionario

La tabla 3 muestra que el 40% cuenta

digitales, lo que no permite contribuir con la brecha del uso a la tccnologia.

fi

18
22
54

1
3

100.00%98

fi (%)

18.37%
22.45%
55.10%
1.02%
3.06%

Tabla 3
Estudiantes que cuentan Accesibilidady uso de herramientas digitales

Tabla 4.
Impacto en el proceso de aprendizaje

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

Escala de valoracion
Alto
Bajo

Medio 

muy alto 

muy bajo
Total general

fi
14
40
31
13
98

fi (%)
14.29%
40.82%
31.63%
13.27%

100.00%

Nota. Datos extraidos de la data del cucstionario
13

Escala de valoracion
Alto
Bajo

Medio 
muy bajo 

Total general

con baja accesibilidad y uso de herramientas

Los estudiantes lograron reconocer la importancia 
del uso responsable de las tecnologias y su 
potencial para contribuir a la solucion de 
problematicas sociales educativas.

A traves del uso de simuladores, plataformas 
educativas y herramientas interactivas, los 
estudiantes participaron activamcntc en cl 
desarrollo de ejercicios y experiencias de 
aprendizaje colaborativo.

interactivas, 
activamcntc en 
y experiencias
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La tabla 4 muestra que el impacto en el proceso de aprendizaje con el uso de herramientas

digitales con un nivel valoracion medio de 55%, lo que permite seguir aplicando la

capacitacion al estudiantado.

Nota. Datos extraidos del cuestionario

La tabla 5 muestra que las herramientas digitalcs ayudan

activa en foros y plataformas interaccion con compahcros y docentes con una escala de

valoracion medio de 50%, lo que permite seguir capacitandolos cn cl uso de las mismas.

fi

41

100.00%98

Nota. Datos extraidos del cuestionario

La tabla 6 muestra que la aplicabilidad y relevancia de las herramientas digitales

utilizadas en los cursos y desarrollo personal tiene una escala de valoracion muy bajo de

7% lo cual permite realizar capacitaciones constantes para mejorar el uso e importancia

de las herramientas digitales.

14

Tabla 6.
Aplicabilidad y relevancia

Tabla 7.
Satisfaccion y perception general

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

25
24

fi
16
25
49
8

98

1 
7

fi
18
38
34

fi (%)
25.51%
24.49%
41.84%
1.02%
7.14%

fi (%) 
16.33% 
25.51%
50.00%
8.16%

100.00%

fi (%)
18.37%
38.78%
34.69%

Tabla 5.
Interaction y colaboracion

Escala de valoracion
Alto
Bajo

Medio 

muy alto 

muy bajo

Total general

Escala de valoracion
Alto
Bajo

Medio 
muy bajo 

Total general

Escala de valoracion
Alto
Bajo 

Medio

a comunicarse, participacion
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Nota. Datos extraidos del cucstionario

La tabla 7 muestra que la satisfaccion y perseccion general del uso de herramientas

digitales utilizadas en los cursos e impacto del rendimiento acadeniico tiene una escala

de valoracion bajo de 38% lo cual pemiite socializar la importancia del uso de las

herramientas digitales.

Los resultados aplicados de los cuestionarios mediante link, en el semestre 2025-11,

utilizando los niveles de valoracion muy bajo, bajo, medio, alto y muy alto. Donde

contcstaron 48 varones y 17 mujeres, en total 65 estudiantes fueron los siguientes.

65

Nota. Datos extraidos del cucstionario virtual.

de herramientas

digitales, lo que no permite contribuir con la brecha del uso a la tecnologia.

fl (%)fiEscala de valoracion

Alto 13.85%9

30.77%20

36.92%24

1.54%1

16.92%11

Total general 100.00%65

Nota. Datos extraidos de la data del cucstionario virtual

15

muy bajo
Total general

8
98

8.16%
100.00%

Tabla 8.
Estudiantes que cuentan Accesibilidady uso de herramientas digitales

Tabla 9.
Impacto en el proceso de aprendizaje

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

muy alto 

muy bajo

Bajo

Medio

fi

14
24
21
1
5

Escala de valoracion
Alto
Bajo

Medio
Muy alto
muy bajo

Total general

fi(%)
21.54%
36.92%
32.31%
1.54%
7.69%

100.00%

La tabla 8 muestra que el 36% cuenta con baja accesibilidad y uso
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La tabla 9 muestra que el impacto en el proceso de aprendizaje con el uso de herramientas

digitales con un nivel valoracidn medio de 36.92%, lo que permite seguir aplicando la

capacitacion al estudiantado.

Nota. Datos extraidos del cuestionario

La tabla 10 muestra que las herramientas digitales ayudan a comunicarse, participacion

activa en foros y plataformas interaccion con compahcros y docentes con una escala de

valoracidn medio de 32.31%, lo que permite seguir capacitandolos en el uso de las

mismas.

Nota. Datos extraidos del cuestionario virtual

La tabla 11 muestra que la aplicabilidad y relevancia de las herramientas digitalcs

utilizadas en los cursos y dcsarrollo personal tiene una escala de valoracidn muy bajo de

importancia de las herramientas digitales.

fi
22
13
20

16

Tabla 12.
Satisfaccion y perception general

Tabla 11.
Aplicabilidad y relevancia

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

fi
22
8

22
8
5
65

fi
9

23
21
3
9

65

fi (%)
33.85% 
12.31% 
33.85%
12.31% 
7.69%

100.00%

fl(%)
13.85%
35.38%
32.31%
4.62%
13.85%

100.00%

fi (%)
33.85%
20.00%
30.77%

Etiquetas defila
Alto
Bajo

Medio 
muy alto 
muy bajo

Total general

Etiquetas de fila
Alto
Bajo

Medio 
muy alto 
muy bajo

Total general

Etiquetas de fila
Alto
Bajo 

Medio

Tabla 10.
Interaction y colaboracion

7.69% lo cual permite realizar capacitaciones constantes para mejorar el uso e



Direccion de Responsabilidad Social Universitaria

3.6

17

muy alto
muy bajo

Total general

Nota. Datos extraidos del cuestionario virtual

La tabla 12 muestra que la satisfaccion y perseccion general del uso de herramientas 

digitales utilizadas en los cursos e impacto del rendimiento academico tiene una escala 

de valoracion alto de 33.85% lo cual permite socializar la importancia del uso de las 

herramientas digitales.

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

4
6

65

6.15%
9.23%

100.00%

DISCUSION DE RESULTADOS, ANALISIS E INTERPRETACION

En la discusion y analisis de los resultados del proyecto “Capacitacion en 

herramientas digitales para contribuir en el aprendizaje de los estudiantes del I ciclo de 

los semestres 2025-1 y 2025-11 de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional 

de Jaen”, se puede confirmar que el fortalecimiento temprano de las competencias 

digitales influye de manera directa y de manera positiva en el proceso de ensefianza 

aprendizaje universitario. El dominio de las tecnologias educativas es un requisito 

esencial para garantizar una educacion de calidad en contextos cada vez mas digitalizados 

(UNESCO, 2019). En este sentido el proyecto ayudo a reducir brechas iniciales asociadas 

a ingresantes universitarios, particularmente a estudiantes del primer ciclo, quienes suelen 

enfrentar mayores dificultades de adaptacion academica y tecnologica.

Los hallazgos evidcncian que solo el 38% en promedio los estudiantes de los 

semestres 2025-1 y 2025-11, tienen acceso y uso de herramientas digitales, lo que confirma 

la pcrsistencia de una brecha digital estructural que limita cl aprovcchamicnto cfcctivo de 

la tccnologia en el proceso formativo. Esta debilidad inicial se refleja de manera 

consistente en las demas dimensiones: el impacto cn cl aprendizaje, la interaccion y 

colaboracion y la satisfaccion general se concentran mayoritariamente en niveles medios 

y bajos, lo que indica que las herramientas digitales aun no se integran de forma 

estrategica ni pedagogica en la experiencia academica. Asi mismo la satisfaccion de los 

estudiantes al llevar la capacitacion fue medida en una escala de valoracion alta de 25% 

en promedio, lo cual muestra que, si influye en el aprendizaje del estudiante, a ves 

tambien se percibe el escaso acceso a las herramientas digitales.
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HALLAZGOS3.7
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Desde una perspectiva constructivista, estos resuitados se alinean con los 

planteamientos de Vygotsky, en tanto los entornos digitales favorecen la construccidn 

compartida del conocimiento y amplian la zona de desarrollo proximo mediante la 

interaccion guiada y el aprendizaje entre pares. En el contexto de la formacion en 

ingenieria, esta dimension cobra especial relevancia, ya que el trabajo colaborativo, la 

comunicacion tecnica y la resolucion conjunta de problemas son competencias clave para 

el ejercicio profesional

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE 3AEN

En la ejecucion del proyccto de Responsabilidad Social Univcrsitaria cvidcncian 

que la capacitacion en herramientas digitales permitio identificar y visibilizar una 

brecha significativa en el acceso, uso y apropiacion pcdagogica de la tccnologia entre los 

estudiantes del I ciclo de la Facultad de Ingenieria. En la fasc inicial, predominaban 

nivcles bajos y medios en dimensiones clave como accesibilidad, impacto en el 

aprendizaje, interaccion y satisfaccion, lo que confirmo que muchos estudiantes 

utilizaban las herramientas digitales de manera limitada y poco estrategica. Este 

diagnostico constituyo un hallazgo central, al demostrar que la sola disponibilidad 

tecnologica no garantiza aprendizajes significativos, sino que se requiere formacion 

orientada al uso academico, critico y colaborativo de los recursos digitales.

encontro unaAsimismo, se encontro una mejora progresiva en la perception de 

aplicabiiidad, relevancia y satisfaction respecto al uso de herramientas digitales, 

especialmente en el semestre 2025-11, donde se incrementaron los niveles de valoracion 

alto y muy alto. Estos resuitados evidencian que la capacitacion contribuyo a fortalecer 

la confianza de los estudiantes, su motivacion por el aprendizaje y su comprension del 

valor de la tecnologia para su formacion profesional en ingenieria. No obstante, el 

proyecto tambien revelo que persisten desafios en la consolidacion del impacto en el 

aprendizaje y la interaccion academica, lo que subraya la necesidad de dar continuidad a 

las acciones formativas desde un enfoque institutional y sostenible, alineado con los 

principios de la Responsabilidad Social Universitaria y la educacion inclusiva y de 

calidad.
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3.8

TotalCantidad CostoUnidad de

unitariomedida

S/ 0.20 S/ 48.00Unidad 240Impresiones1

S/ 552.00S/ 10.00Movilidad Unidad 922

S/ 15.00 S/ 180.00UnidadRefrigerio 123

Especial ista Unidad S/ 300.00 S/ 300.0014

Proccsamiento

de dates

estadistico

S/ 1080.00Total

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El proyecto de Responsabilidad Social Universitaria de capacitacion en herramientas

digitales resulto fundamental para identificar la brecha digital existente en los estudiantes

del I ciclo de la Facultad de Ingenieria, fortaleciendo sus competencias tecnologicas

basicas y favoreciendo su adaptacidn al entorno universitario.

La capacitacion en herramientas digitales fortalece las competencias digitales de los

estudiantes mejorando su aprendizaje, interactuando con la tecnologia en su formacion

profesional.

La intcgracion de acciones formativas desdc la RSU promuevc una cducacion mas

inclusiva, equitativa y de calidad, alineada con las demandas actualcs del contcxto digital

y con el compromiso social de la universidad hacia su comunidad estudiantil.

19

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

N°

EJECUCION PRESUPUESTAL

Descripcion
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RECOMENDACIONES

Implementar este tipo de capacitaciones de forma permanente y progresiva en los 

primeros ciclos universitarios, a fin de consolidar las competencias digitales como un eje 

transversal de la formacion profesional.

Fortalecer la participacion docente mediante programas de actualizacion continua en el 

uso pedagogico de herramientas digitales, asegurando una integracion efectiva de la 

tecnologia en los procesos de ensehanza-aprendizaje.

Ampliar el alcance del proyecto hacia otras facultades y ciclos academicos, incorporando 

mecanismos de seguimiento y evaluacion que permitan medir el impacto a largo plazo en 

el rendimiento academico y en el desarrollo integral de los estudiantes

ttps.7/es.scribd.com/document/575484795/CARRASCO-DIAZ-S-Metodologia-
https://doi.org/10.4067/S0718-22362015000200009
https://www.nebrija.com/rcvista-linguistica/la-validacion-por-juicio-dc-
https://unesdoc.unesco.Org/ark:/48223/pfB000371024/PDF/371024spa.pdf.multi
https://unionursula.org/wp-
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VI. ANEXOS

CUESTIONARIO

2. Femenino [7

Instruccion:

Muy

ItemsNro

ACCESIBILIDAD Y USO DE HERRAMIENTAS
DIGTTALES

1

2

21

Titulo:

Capacitacion en herramientas digitales para contribuir en el aprendizaje de los 

estudiantes del I ciclo del semestre 2025-1 y 2025 - II de la Facultad de Ingeniena 

en la Universidad Nacional de Jaen.

Poblacion objetivo: Estudiantes universitarios de pregrado del primer ciclo de la 

facultad de ingenieria, semestre 2025-1

Objetivo Evaluar la percepcion de los estudiantes sobre el uso de herramientas digitales 

en su proceso de aprendizaje.

Datos personales
Edad: Genero: 1. Masculine 7

Carrera profesional:
Ciclo:

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

Tengo acceso a herramientas digitales adecuadas para el 
aprendizaje en la universidad.

Las plataformas virtuales utilizadas en mis cursos son faciles 
de usar.

Escala
1 I 2 | 3 | 4 i~5

A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones. Marque la opcion que mejor 

refleje su grado de acuerdo con cada afirmacidn, utilizando la siguiente escala: 

Nunca (1), raramente (2), Ocasionalmente(3), Frecuentemente(4), 

frecuentemente(5)

ANEXO 01: Encuesta
Instrumentos de recoleccion de datos



Direccion de Responsabilidad Social Universitaria

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

APLICABILIDAD Y RELEVANCIA

13

14

15

16

17

18

19

20
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Las herramientas digitales utilizadas en el curso son 
rclcvantes para mi formacion en ingenieria.________________
El uso de tecnologia en cl aprcndizaje es escncial para mi 
desarrollo profcsional.__________________________________
Las herramientas digitalcs pueden aplicarsc en diversas areas 

de mi carrcra

La universidad proporciona suficicnte orientacion sobre cl 
uso de herramientas digitalcs.________________________
Pucdo acceder sin dificultad a los materialcs de estudio en 
formate digital.____________________________________
IMPACTO EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE

El uso de herramientas digitales ha mejorado mi comprcnsion 
de los temas del curso._________________________________
Las plataformas digitalcs facilitan la resolucion de problcmas 
matematicos._________________________________________
Utilizar herramientas digitalcs me permite aprendcr de 
manera mas eficicntc.__________________________________
Gracias a las herramientas digitales, pucdo organizar mejor 
mi tiempo de estudio.__________________________________

INTERACCION Y COLABORACION

Me gustaria rccibir mas capacitaciones sobre el uso de 
herramientas digitales._________________________________

SATISFACTION Y PERCEPCION GENERAL_______
Estoy satisfccho con la implcmentacion de henamientas 
digitalcs en mis cursos._________________________________
Considero que las herramientas digitales han tenido un 
impacto positive en mi rendimiento academico.____________
La universidad deberia seguir promoviendo cl uso de 
herramientas digitales en la ensenanza.____________________
Me siento motivado a seguir explorando nuevas henamientas 

digitales por mi cucnta.

Las herramientas digitalcs me ayudan a comunicarmc mejor 

con mis companeros de clase

Participo activamcntc en foros y plataformas de discusion 

gracias a las herramientas digitales

La tecnologia ha mejorado mi intcraccion con los doccntcs 

Las herramientas digitalcs fomentan el aprcndizaje 

colaborativo en mis cursos
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ANEXO 02: Panel fotografico del desarrollo del proyecto

“Capacitacion en herramientas digitales para contribuir en el aprendizaje de los 

estudiantes del i-ciclo del semestre 2025-1 y 2025-11 de la facultad de ingenieria en la 

universidad nacional de Jaen”

'1



Direction de Responsabiiidad Social UniversitariaUNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

S

24

V 

i
V-

/
7 
J r

^PACIMcMh ^-CCO-VHJ

"=”S=~»=r



Direction de Responsabilidad Social Universitaria

25

01

UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE JAEN

____________

1 IK ItII


